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Poznaj Process Communication Model®:

Process Communication Model® jest efektywnym narzedziem wspierajgcym lepsze
rozumienie siebie i innych. Pomaga w naturalny sposéb dostosowad sie do preferencji
i potrzeb swoich oraz innych ludzi, tak aby szybko i skutecznie osiqgnq¢ porozumienie
w relacjach prywatnych i biznesowych. Pozwala na dostrzezenie u siebie oraz u innych

kluczowych potrzeb, ktérych zaspokojenie jest konieczne do utrzymania satysfakcji
w zyciu prywatnym i zawodowym oraz wskazuje, jak to zrobié¢ konstruktywnie.

Korzysci z zastosowania PCM®:

> wieksza samoswiadomosé: zidentyfikowane kluczowe potrzeby i motywatory

> lepsze rozumienie innych: rozpoznanie preferowanego stylu komunikacji i potrzeb

> poprawa relacji prywatnych: adekwatne reakcje na trudne sytuacje
> rozwdj relacji biznesowych: elastyczne dopasowanie do klientow

> sprawne zarzqgdzanie zespotami: dobdér adekwatnego stylu zarzqdzania

> skuteczne motywowanie do zmian: wybdér adekwatnych metod
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Zatozenia Process Communication Model®

Obserwuj i zrozum swoje wtasne zachowanie

- rozpoznaj swdj preferowany styl komunikacji, zarzgdzania, preferencje
srodowiskowe oraz sekwencje zachowan stresowych i potrzeby psychologiczne
oraz zobacz, jak Twoja motywacja i sekwencja stresu moze sie zmieniaé

Zrozum i przewiduj zachowanie innych

- rozpoznaj preferowany styl komunikacji, Srodowiska, percepcji oraz
zarzqdzania u innych oraz naucz sie efektywnej komunikacji

i zarzgdzania w odpowiedzi na preferencje i potrzeby drugiej strony

Zarzqdzaj sytuacjami konfliktowymi

- naucz sie dobiera¢ efektywne rozwigzania, dopasowane

do potrzeb obu stron konfliktu i buduj porozumienie w oparciu
o efektywnqg komunikacje odpowiadajgcq na potrzeby rozmowcey

PCM® koncentruje sie na rozwinieciu S kluczowych kompetencji, ktére pozwalajq
na adaptacje oraz nawigzanie porozumienia z wszystkimi typami oséb:
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PCM® na co dzien i w organizagcji

Skorzystaj z modelu na co dzien i w pracy zawodowej:

> rozpoznaj swoje potrzeby i zadbaj o ich pozytywnq realizacje;

> naucz sie skutecznie komunikowaé ze swoimi bliskim: partnerem /partnerkaq, dzieémi,
znajomymi oraz wspotpracownikami (tak, z tesciowq i "trudnym” klientem takzel);

> reaguj adekwatnie na stres u innych i minimalizuj powstajgce napigcie;

> naucz sie budowaé efektywne relacje w biznesie.

umiejetnosé budowanie efektywne wzrost

adaptacyjnej pozytywnych zarzadzonie efektywnosci
komunikacji relacji

zespotem organizacyjnej

WZMACNIAJ EFEKTYWNOSC OSOBISTA BUDUJ ZAANGAZOWANIE ORGANIZACJI

Ze szkolen PCM® Kahler Communications Inc skorzystali:
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W Polsce model jest nadal nowosciq, budzi zainteresowanie coraz wigekszej ilosci firm.
Jest wartosciowym wyrdéznikiem dla trenera lub konsultantao, ktéry stawia na jokosé
stosowanych narzedzi i metod.
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PCM®: Twdj osobisty profil

Wypetnij kwestionariusz online i poznaj Twdj indywidualny profil.

Otrzymasz:

> 2-stronicowy profil podsumowujgcy Twéj uktad typow z okresleniem: percepcji,
mocnych stron, stylu interakcji, czesci osobowosci, kanatéw komunikacji, preferencji
srodowiska, potrzeb psychologicznych, sekwencji stresu, a takze wykres pokazujqcy
uktad typow u Ciebie oraz Twojq faze - Twdj aktualnie najbardziej aktywny typ;

> obszerny raport "Klucz do mojego profilu” wyczerpujagco omawiajacy kazdq pozycje
profilu wraz z indywidualnym planem dziatania dla Ciebie: konkretnymi propozycjami,
jak mozesz zadbaé o swoje kluczowe potrzeby na co dzien i w pracy;

> sesje informacji zwrotnej (osobiscie lub online) z coachem PCM®.

Koszt: 398-ztmetto{470-zt-brutto) *znizka tylko dla uczestnikdw spotkary PCM
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O certyfikowanym trenerze PCM®

Agnieszka Wos-Szymanowska

konsultant biznesowy, psycholog

Ponad 2200 godzin doradztwa biznesowego
Z zokresu rozwoju organizacji dla ponad
80 przedsigbiorstw.

certyfikowany coach i trener PCM®
(PCM Train the trainers, Kahler Communication Europe)

certyfikowany trener biznesu
(Akademia Trenerdw Biznesu, Kontrakt OSH)

certyfikowany coach
(Practitioner Coach Diploma, Noble Manhattan Coaching)

praoktyk Analizy Transakcyjnej

(ponad 700h szkolerh w nurcie AT, regularna superwizja)

Od 8 lat prowadzi firme konsultingowqg QQDECYZ.IA ktérej nazwa nawiqzuje
do koncepcji AT, w mysl ktérej mozemy dokonywac zmian na gtebokim poziomie.

Informacje i zgtoszenia

Chcesz sie zapisac?

A moze masz jeszcze jakies pytania?
Dzwon lub pisz Smiato:
aghieszka@analiza-transakcyjna.pl

501 844 827
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